Anexa 1
la Hotararea Consiliului Local al Municipiului Arad nr. ....... din.......

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CENTRUL DE ZI DE CONSILIERE SI
INFORMARE ,,FLOARE DE COLT” DIN CADRUL CENTRULUI
MULTIFUNCTIONAL ,,FLOARE DE COLT?”,
cod serviciu social 8899 CZ—-PN-III

Art. 1. Definitie

(1)  Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului
social Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt” din cadrul Centrului Multifunctional
»Floare de Colt”, aprobat prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Arad nr. 313/31.05.2023,
completata si modificatd prin Hotdrarea Consiliului Local al Municipiului Arad nr.......... yeeereenneenne
prin care a fost infiintat, in vederea asigurdarii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile §i a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

Art. 2. Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt”, cod serviciu social
8899 CZ-PN-III din cadrul Centrului Multifunctional ,,Floare de Colt”, are sediul in Municipiul
Arad, strada Tarafului, nr. 1-7, parter, aflat in structura Serviciul Coordonare Centre Sociale pentru
Copit si Tineri, infiintat si administrat de furnizorul Directia de Asistentd Sociala Arad, acreditat
conform Certificatului de acreditare Seria AF Nr. 003647 eliberat la data de 27.09.2017, conform
Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale.

Art. 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de zi de consiliere si informare “Floare de Colt” din cadrul
Centrului Multifunctional ,,Floare de Colt” ofera servicii de consiliere si informare pentru persoane
cu varsta peste 18 ani, cu privire la:

o 1mbunatatirea aspectelor de naturd sociala, cresterea calitatii vietii, drepturile sociale, preve-
nirea unor comportamente care pot conduce la cresterea riscului de excluziune sociald (vio-
lenta 1n familie, traficul de persoane, delincventa s.a), precum si sprijin in vederea facilitarii
integrarii/reintegrarii sociale ;

o educatie non-formala: educatie pentru sanatate, educatie privind prevenirea si combaterea
bolilor transmisibile, educatie pentru prevenirea si combaterea consumului de droguri, al-
cool, tutun, educatie civica, educatie pentru dezvoltarea abilitatilor pentru o viata indepen-
dentd, educatie pentru prevenirea $i combaterea comportamentelor anti-sociale;

o facilitarea accesului pe piata muncii.

Art. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1)  Serviciul social Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt”, cod serviciu
social 8899 CZ-PN-III, din cadrul Centrului Multifunctional ,,Floare de Colt”, cu sediul in mun.
Arad, strada Tarafului, nr. 1-7, parter, functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, Ordinul nr.



29/2019, precum si ale altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 29/2019 pentru aprobarea standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor
fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale, anexa 7;

3) Serviciul social Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt”, cod serviciu
social 8899 CZ-PN-III, din cadrul Centrului Multifunctional ,,Floare de Colt” functioneazd in
structura Serviciulul Coordonare Centre Sociale Pentru Copii si Tineri In subordinea Directiei de
Asistentd Sociald Arad si a fost infiintat prin HCLM nr. 313 din 31.05.2023, completatd si
modificata prin Hotdrarea Consiliului Local al Municipiului Arad nr. ........... yeennennes

Art. 5. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Serviciul social Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt” din cadrul Centrului
Multifunctional ,,Floare de Colt” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale
care guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si cu principiile specifice care stau la
baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si
in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi de
consiliere si informare ,,Floare de Colt” sunt urmatoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu (cu
respectarea prevederilor Legii nr. 272/2004, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
Legii sanatatii mintale s1 a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice nr. 487/2002, republicata,
etc.);
h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
J) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului
si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;
k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;
1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipa pluridisciplinara;
m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intretinere;
0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociald si implicarea activa 1n solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;
p) colaborarea centrului cu celelalte structuri din cadrul serviciului public de asistentd sociala
Directia de Asistenta Sociald Arad, caruia i este subordonat.

Art. 6. Beneficiarii serviciilor sociale



(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de
Colt” din cadrul Centrului Multifunctional ,,Floare de Colt” sunt:

a) familii
b) persoane aflate in dificultate sau in risc de excluziune sociala.

Prin activitatile pe care le desfasoard, Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt” din
cadrul Centrului Multifunctional ,,Floare de Colt”, oferad :

a) informare si consiliere privind drepturile sociale;

b) consiliere psihologica;

¢) educatie extracurriculara,

d) facilitare a accesului pe piata muncii

e) promovarea unui stil de viata sanatos si activ;

f) acordarea de sprijin in procurarea actelor de identitate (certificate de nastere, carti de identitate);
g) alte activitdti de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate: constientizare si
sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala, respectarea drepturilor.

(2) Conditiile de acces la serviciile Centrului de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt”
din cadrul Centrului Multifunctional ,,Floare de Colt”:
a) acte necesare:
e cerere de acordare servicii — model tipizat;
e (Copie act identitate (daca ele existd);
e declaratia beneficiarului pe propria raspundere privind identitatea si situatia sa socio-
economica (In cazul in care nu are act de identitate)
(b) Dosarul beneficiarului congine:
- Cerere de acordare de servicii prin Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt” din
cadrul Centrului Multifunctional ’Floare de colt” completatd de beneficiar;
- Documente necesare: CI beneficiar

- Fisa de evaluare/reevaluare; - elaborata de personalul de specialitate din Centrul de zi de consiliere
si informare ,,Floare de Colt” din cadrul Centrului Multifunctional “Floare de Colt”;

- Referat privind acordarea de servicii in Centrul Multifunctional Floare de Colt — elaborat de
asistentul social din cadrul centrului

- Contractul de acordare a serviciilor oferite prin Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de
Colt” din cadrul Centrului Multifunctional ”Floare de Colt” incheiat intre directorul general al DAS
in calitate de reprezentant al furnizorului de servicii si beneficiarul serviciului social

- Planul de interventie in concordantd cu nevoile identificate prin fisa de evaluare/reevaluare -
elaborat de personalul de specialitate din Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt”
din cadrul Centrului Multifunctional ”Floare de Colt”;

- Fisa beneficiarului de monitorizare a Planului de Interventie — intocmit de personalul de
specialitate din Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt” din cadrul Centrului
Multifunctional ”Floare de Colt”;

- Fisa individuald de consiliere/informare sociald, psihologicd, intocmitd de personalul de
specialitate din Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt” din cadrul Centrului
Multifunctional ”Floare de Colt”;

Circuitul documentelor: documentele intocmite Tn Centrul de zi de consiliere si informare
“Floare de Colt” din cadrul Centrului Multifunctional “Floare de Colt” si anume cererea de
inscriere, referatul privind acordarea de servicii prin Centrul de zi de consiliere si informare “Floare
de Colt” din cadrul Centrului Multifunctional ”Floare de Colt” si contractul de furnizare de servicii
se inregistreaza la registratura DAS. Compartimentul juridic vizeaza contractul, Directorul general
aproba referatul si semneaza contractul in numele DAS. Documentele revin in Centrul de zi de
consiliere si informare “Floare de Colt” din cadrul Centrului Multifunctional “Floare de Colt” si
sunt pastrate in dosarul beneficiarului; contractul de furnizare de servicii se Incheie in 2 exemplare,



cate unul pentru fiecare parte.

(¢) Personalul serviciului tine evidenta beneficiarilor.

Personalul serviciului inregistreaza beneficiarii intr-un registru de evidenta a beneficiarilor
in care mentioneaza: numele si prenumele beneficiarului, data nasterii, seria si numarul cartii de
identitate, adresa de domiciliu/rezidenta, data si ora la care a fost accesat serviciul (sau s-a efectuat
interventia/s-a acordat masura de sprijin), activitatea desfasuratd sau tipul de interventie/de suport
acordat, semnatura beneficiarului.

Pentru beneficiarii cu care s-au incheiat contracte de furnizare servicii, personalul
serviciului intocmeste un registru separat de evidentd a beneficiarilor in care mentioneaza: numele
si prenumele beneficiarului, varsta acestuia, numarul contractului de furnizare servicii si data
incheierii acestuia.

Evidenta beneficiarilor poate fi efectuatd anonim, fard contract si documentatia aferenta
pentru persoanele dependente de droguri, alcool, persoanele implicate n prostitutie, victimele
violentei in familie, precum si pentru alte persoane aflate in situatii de stigmatizare si discriminare.

(3) Pentru serviciile oferite beneficiarilor adulti, se va incheia un contract de furnizare de
servicii;
Contractul inceteaza in conditiile legii:

e prin acordul de vointa al partilor,

e denuntare unilaterala,

o neindeplinirea conditiilor de catre una din parti,
o forta majora, daca este invocata.

Cererea de incetare a acordarii de servicii prin Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare
de Colt” din cadrul Centrului Multifunctional ,,Floare de Colt” poate fi depusad de catre beneficiar,
direct la registratura DAS sau la sediul Centrul Multifunctional ”Floare de Colt”. In ziua depunerii
solicitarii la sediul Centrului Multifunctional “Floare de Colt”, sau in urmatoarea zi lucratoare,
asistentul social al Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt” din cadrul Centrului
Multifunctional ,,Floare de Colt” inregistreaza cererea la registratura DAS. Directorul general
analizeaza si aprobad solicitarea, fapt care duce la Incetarea contractului de acordare a serviciilor.
Incetarea contractului se comunici de citre Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt”
din cadrul Centrului Multifunctional ,,Floare de Colt” a beneficiarului.

Solicitarea aprobatd, este depusa la dosarul beneficiarului.

(4) Furnizorul serviciului elaboreazd o Carta a drepturilor beneficiarilor adulti, conform
Ordinului 29/2019, denumitd in continuare Carta, care are in vedere cel putin urmatoarele drepturi
ale beneficiarilor:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara nici o discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala sau social;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati,

1) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;



j) sa i se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

k) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

1) sd-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi de consiliere si
informare ,,Floare de Colt” din cadrul Centrului Multifunctional ,,Floare de Colt” au urmatoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala
i economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sa comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personald (schimbarea
domiciliului, actului de identitate);

d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

Art. 7. Activitati si functii

Principalele functii ale Serviciului social Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt”
din cadrul Centrului Multifunctional ,,Floare de Colt” sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor activitati
destinate adultilor:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale In contractul incheiat ci persoana beneficiara;

2. informare si consiliere: privind drepturile sociale, prevenirea si combaterea unor
comportamente care pot conduce la cresterea riscului de excluziune sociald (violenta in familie,
traficul de persoane, delincventd s.a.), precum si masurile de sprijin in vederea facilitarii
integrarii/reintegrarii sociale.;

3. consiliere psihologica;

4. educatie nonformala: educatie pentru sanatate, educatie privind prevenirea si combaterea
bolilor transmisibile, educatie pentru prevenirea si combaterea consumului de droguri, alcool, tutun,
educatie civica, educatie pentru dezvoltarea abilitatilor pentru o viata independenta, educatie pentru
prevenirea si combaterea comportamentelor anti-sociale.

5. facilitare a accesului pe piata muncii: suport pentru obtinerea unui loc de munca,
facilitarea accesului la servicii de formare si reconversie profesionala.

6. facilitare a accesului la o locuinta

7. procurarea actelor de identitate (certificate de nastere, carti de identitate);

8. alte activitati de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate: constientizare
si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. Centrul de zi de consiliere si informare ,Floare de Colt” din cadrul Centrului
Multifunctional ,,Floare de Colt” initiazd si organizeaza actiuni de informare a comunitatii in ceea
ce priveste serviciile oferite, rolul sau In comunitate, accesarea si modul de functionare, precum si
despre importanta existentei acestor servicii pentru copiii si adultii din comunitate si familiile
acestora;

2. Centrul de zi de consiliere si informare ,Floare de Colt” din cadrul Centrului
Multifunctional ,,Floare de Colt” colaboreaza cu institutiile relevante de la nivelul comunitatii
(primdria, scolile, unitdtile sanitare, biserica, politia etc.) In vederea identificarii potentialilor
beneficiari.

3. Directia de Asistentd Sociala Arad publica date relevante despre activitatea centrului.

4. Elaborarea de rapoarte de activitate.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului



acestuia;
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale, prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor.

2. Realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate prin aplicarea unui chestionar de
evaluare a gradului de satisfactie a beneficiarilor.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului, prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. Intocmirea fiselor de post cu atributii bine definite, clare.

2. Evalueaza anual performantele profesionale individuale.

3. Asigura baza materiala corespunzatoare deruldrii tuturor activitagilor si resurse financiare
suficiente, prin propuneri privind fundamentarea bugetului de venituri si cheltuieli.

4. Intocmeste liste cu propuneri de participare a personalului de specialitate la programe de
instruire si perfectionare.

Art. 8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul Multifunctional “Floare de colt” avand in componentd doua
tipuri de servicii distincte: copii - Centrul de zi pentru copii ,,Floare de Colt”(cod 8891CZ-C-I1 ) si
adulti - Centrul de zi de consiliere si informare ,,Floare de Colt” (cod 8899CZ-PN-III),
functioneaza cu un numar de 10 angajati total personal, conform prevederilor hotérarii Consiliului
Local al Municipiului Arad, din care:

a) personal de conducere: sef de centru: 1;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar: 7 ;
¢) personal cu functii administrative, de gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2.

(2) Structura organizatorica care deserveste ambele tipuri de servicii, atat penru copii cat si
pentru adulti, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneazad in cadrul Centrului
Multifunctional “Floare de colt” se aproba prin hotararea Consiliului Local al Municipiului Arad,
iar salarizarea personalului se face potrivit legii in vigoare privind salarizarea personalului din
unitatile bugetare.

Art. 9. Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere : seful de centru
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul Centrului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzdtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, a standardelor minime de calitate, ale codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

g) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

h) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la Incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care il coordoneaza;

1) raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri In acest sens;

j) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a



regulamentului de organizare si functionare;

k) reprezintd centrul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din fara si din strainatate;

1) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

m) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cét si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

n) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

0) alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile.

(3) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului centrului se face in
conditiile legii.

(4) Are obligatia: de a prelucra datele personale in conformitate cu prevederile
Regulamentului (UE) 2016/679, a Legii nr. 190/18.07.2018 si in limitele de autorizare stabilite in
procedurile interne ale angajatorului; de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care
le prelucreaza; de a nu dezvalui datele personale pe care le prelucreaza unor alte persoane decat
cele in privinta carora ii este permis acest lucru prin procedurile interne, prin regulamentul intern al
angajatorului, prin contractul individual de munca si fisa postului; de a prelucra datele personale
numai pentru aducerea la indeplinire a atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului, in
contractul individual de muncad si in regulamentul intern; de a respecta masurile tehnice si
organizatorice stabilite pentru protejarea datelor cu caracter personal impotriva distrugerii
accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau accesului neautorizat, in special daca
prelucrarea respectivd comportd transmisii de date in cadrul unei retele, precum si impotriva
oricarei alte forme de prelucrare ilegald; de a aduce la cunostinta angajatorului, in cel mai scurt timp
posibil, orice situatie de pierdere, distrugere sau acces neautorizat la datele personale pe care le
prelucreazd; de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza pe
toata durata contractului individual de munca si dupa incetarea acestuia, pe termen nelimitat.

Art. 10. Personalul de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate :
a) asistent medical generalist (325901)
Atributiile si raspunderile ce revin angajatului:
1. respecta prevederile Codului Muncii si legislatia in vigoare privind protectia drepturilor
copilului si ale adultului;
2. isi insugeste, respectd si aplicd legislatia In vigoare privind protectia drepturilor copilului si a
persoanelor adulte si se informeaza permanent cu privire la noile reglementari;
. respectd Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei de Asistentd Sociald Arad;
. respecta regulamentul de ordine interioara a centrului;
5. participd la instruirile profesionale organizate de catre seful de centru/serviciu, Directia de
Asistentd Sociala Arad, Comisia pentru Protectia Copilului Arad sau A.N.P.C.A.;
6. se preocupa sa-si imbunatateascd in permanentd cunostintele profesionale si modul de lucru;
7. participd la sedintele organizate de catre seful de centru, seful de serviciu sau conducerea
institutiei.
Atributii speciale:
1. controleaza din punct de vedere medical copiii, la primirea in centru, iar in caz de boli
infecto-contagioase manifeste, anuntad parintii si recomanda prezentarea la medic sau repaosul
la domiciliu (dupa caz), pand ce copilul primeste avizul medicului de familie ca este apt de a
intra in colectivitate;
2. administreaza beneficiarilor tratamentul prescris de medicul curant;
3. asigura educatie sanitara zilnicd;
4. noteaza in fisa medicala a fiecarui beneficiar, indicatorii de crestere si greutate, evenimente
medicale deosebite, recomandari ale medicilor specialisti;
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5. indruma beneficiarii pentru efectuarea analizelor, consultatiilor de specialitate sau
consultatiilor stomatologice;

6. tine evidenta fiselor medicale, a medicamentelor, raspunzand de utilizarea lor corecta si se
preocupa de reinnoirea stocului de medicamente si materiale medicale pentru trusa de urgenta;
7. se implica In campaniile de informare §i prevenire a bolilor infecto-contagioase;

8. raspunde de luarea tuturor masurilor de prevenire si controleaza aplicarea normelor in
vigoare cu privire la dezinfectie in Centrul Multifunctional “Floare de Colt”;

9. propune in scris sefului de centru, orice masuri ce le considerd necesare cu privire la
mentinerea beneficiarilor intr-o stare de sanatate cat mai buna;

10. colaboreaza cu asistentul social §i psihologul din cadrul centrului si a Serviciului
Coordonare Centre Sociale Pentru Copii si Tineri din structura Directiei de Asistenta Sociala
Arad, pentru a stabili impreuna modalitatile de implementare a programelor educationale in
functie de particularitatile fiecarui caz;

11. creeaza in relatia cu beneficiarii un climat socio-afectiv favorizant, terapeutic,
securizator §i recuperator;

12. instruieste si implica beneficiarii in campaniile de informare si prevenire a bolilor
infecto-contagioase;

13. are obligatia de a cunoaste si a respecta codul de etica si deontologie profesionala al
asistentului medical,;

14. are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra datelor care privesc beneficiarii
Centrul Multifunctional "’Floare de Colt”;

15. in Indeplinirea tuturor atributiilor sale de serviciu actioneaza in interesul superior al
beneficiarilor centrului;

16. are obligatia de a cunoaste reglementarile legale in vigoare in domeniul in care isi
desfasoara activitatea, de imbunatatire a cunostintelor profesionale;

17. respecta legislatia in vigoare, Codul Muncii, Regulamentul Intern, Regulamentul de
Organizare si Functionare al institutiei si Codul etic;

18. respecta disciplina muncii;

19. respectd masurile de securitate si sdnatate a muncii la locul de munca;

20. respecta atributiile si responsabilitatile sistemului de management al calitaii;

21. in perioada concediului de odihna este inlocuit de un angajat din cadrul Centrul
Multifunctional “Floare de Colt”;

22. indeplineste orice alte sarcini trasate de conducerea institufiei, care au legatura cu
activitatea si atributiile specifice, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

23. are obligatia: de a prelucra datele personale in conformitate cu prevederile

Regulamentului (UE) 2016/679, a Legii nr. 190/18.07.2018 si in limitele de autorizare stabilite
in procedurile interne ale angajatorului; de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale
pe care le prelucreaza; de a nu dezvalui datele personale pe care le prelucreaza unor alte
persoane decat cele in privinta carora ii este permis acest lucru prin procedurile interne, prin
regulamentul intern al angajatorului, prin contractul individual de munca si fisa postului; de a
prelucra datele personale numai pentru aducerea la indeplinire a atributiilor de serviciu
prevazute in fisa postului, in contractul individual de munca si in regulamentul intern; de a
respecta masurile tehnice si organizatorice stabilite pentru protejarea datelor cu caracter
personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau
accesului neautorizat, in special dacd prelucrarea respectivd comportad transmisii de date in
cadrul unei retele, precum si impotriva oricarei alte forme de prelucrare ilegald; de a aduce la
cunostinta angajatorului in cel mai scurt timp posibil orice situatie de pierdere, distrugere sau
acces neautorizat la datele personale pe care le prelucreaza;

24. are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le
prelucreazd pe toata durata contractului individual de munca si dupa incetarea acestuia, pe
termen nelimitat.



b) asistent social (263501);

Atributiile si raspunderile ce revin angajatului:

1. respectd prevederile Codului Muncii si legislatia in vigoare privind protectia drepturilor
copilului si ale adultului;

2. 1si nsugeste, respectd si aplicd legislatia in vigoare privind protectia drepturilor copilului si
ale adultului si se informeaza permanent cu privire la noile reglementari;

3. respectd Regulamentul de organizare si functionare al Directiei de Asistentd Sociala Arad;
4. respectd regulamentul de ordine interioara a centrului;

5. participa la instruirile profesionale organizate de catre seful de centru, seful de serviciu,
Directia de Asistenta Sociala Arad, Comisia pentru Protectia Copilului Arad sau A.N.P.C.A.;

6. se preocupa sa-si imbunatateasca in permanenta cunostintele profesionale si modul de lucru;
7. participa la sedintele organizate de catre seful de centru, seful de serviciu sau conducerea
institutiei.

Atributii speciale:
1. contribuie la monitorizarea cazurilor asupra carora se va face interventia;
2. face verificari si reevaluari pe teren la familiile copiilor si la beneficiarii adulti in termenele
stabilite in standarde;
3. intocmeste documentatia necesard includerii copiilor in serviciile centrului si a adultilor in
acordarea de servicii;
4. respecta standardele minime obligatorii din domeniul protectiei drepturilor copilului si a
protejarii si promovarii drepturilor persoanelor adulte;
5. intocmeste dosarele beneficiarilor care frecventeaza Centrul Multifunctional “Floare de
Colt”;
6. are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra datelor care privesc beneficiarii serviciilor
centrului;
7. efectueaza rapoarte de evaluare a riscului de abandon privind intrarea si iesirea copiilor din
programul centrului;
8. participd la sedintele echipei pluridisciplinare in vederea evaluarii initiale si periodice a
copilului in cadrul proiectului personalizat de interventie;
9. participa la elaborarea programului personalizat de interventie;
10. consiliaza familiile copiilor in vederea exercitarii drepturilor si obligatiilor parintesti;
11. consiliaza persoanele adulte beneficiare cu privire la asigurarea drepturilor acestora;
12. propune, pe baza rapoartelor si anchetelor psiho-sociale efectuate, programul copilului in
cadrul centrului, sprijin §i asistend familiala, participarea familiei la comunicari si discutii cu
personalul specializat si conducerea Centrul Multifunctional ”Floare de Colt”;
13. urmareste evolutia copilului si relatia cu familia pe perioada in care este in programul
centrului;
14. colaboreaza cu serviciile Directiei de Asistentd Sociala Arad si pregateste copiii care
urmeaza a fi reintegrati in programul Centrul multifunctional ”Floare de Colt”;
15. colaboreaza cu ONG-uri, institufii, organizatii guvernamentale, politice etc., in exercitarea
atributiilor specifice;
16. participa la sedintele convocate de seful centrului;
17. indeplineste orice alte atributii profesionale stabilite de catre seful centrului, seful serviciului
sau de catre conducerea institutiei;
18. in indeplinirea tuturor atributiilor sale de serviciu actioneaza in interesul superior al copilului
st al adultului;
19. pe perioada concediului de odihnd este inlocuit de un angajat al aceluiasi centru/serviciu,
incadrat pe un post similar;
20. identifica situatiile de risc si stabileste masuri de preventie si re-insertie a copiilor Tn mediul
familial natural si comunitar;




21. identifica, evalueaza si acorda sprijin familiilor cu copii in intretinere; asigurd consiliere si
informare familiilor cu copii in intrefinere asupra drepturilor si obligatiilor acestora, asupra
drepturilor copilului, asupra serviciilor disponibile pe plan local, asupra institutiilor speciale etc.
22.actioneaza pentru clarificarea situatiei juridice a copilului, inclusiv pentru inregistrarea
nasterii acestuia, in vederea identificarii unei solufii cu caracter permanent pentru protectia
copilului;

23.oferd consiliere si sprijin pentru neadaptarea psihologica a copilului cu probleme
psthosociale;

24. ofera servicii de consiliere si asistentd a copilului pentru exercitarea dreptului sau la
exprimare liberd a opiniet;

25. are obligatia de a cunoaste reglementarile legale in vigoare in domeniul in care isi desfasoara
activitatea, de Tmbunatatire a cunostintelor profesionale ;

26.respectd legislatia in vigoare, Codul Muncii, Regulamentul Intern, Regulamentul de
organizare i functionare a institugiei si Codul etic;

27.respectd disciplina muncii;

28.respectd masurile de securitate si sdnatate a muncii la locul de munca;

29. respecta atributiile si responsabilitatile sistemului de management al calitatii;

30.se supune obiectivelor de performantd individuale impuse, precum si criteriilor de
evaluare a realizarii acestora;

31.indeplineste orice alte sarcini trasate de conducerea institutiei., care au legatura cu
activitatea si atributiile Centrul Multifunctional ’Floare de Colt”, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare.

32.are obligatia: de a prelucra datele personale In conformitate cu prevederile Regulamentului
(UE) 2016/679, a Legii nr. 190/18.07.2018 si in limitele de autorizare stabilite in procedurile
interne ale angajatorului; de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le
prelucreaza; de a nu dezvalui datele personale pe care le prelucreaza unor alte persoane decat
cele in privinta carora ii este permis acest lucru prin procedurile interne, prin regulamentul
intern al angajatorului, prin contractul individual de munca si fisa postului; de a prelucra datele
personale numai pentru aducerea la Indeplinire a atributiilor de serviciu prevazute in fisa
postului, in contractul individual de munca si in regulamentul intern; de a respecta masurile
tehnice si organizatorice stabilite pentru protejarea datelor cu caracter personal Impotriva
distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau accesului neautorizat, in
special dacd prelucrarea respectivd comporta transmisii de date in cadrul unei retele, precum si
impotriva oricarei alte forme de prelucrare ilegald; de a aduce la cunostinta angajatorului, in cel
mai scurt timp posibil, orice situatie de pierdere, distrugere sau acces neautorizat la datele
personale pe care le prelucreaza;

33.are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le
prelucreazd pe toata durata contractului individual de muncd si dupa incetarea acestuia, pe
termen nelimitat.

c) inspector de specialitate (242203)

Atributiile si raspunderile ce revin angajatului:

1. respectd prevederile Codului Muncii si legislatia in vigoare privind protectia drepturilor
copilului si ale adultului;

2. 1si nsugeste, respectd si aplicd legislatia in vigoare privind protectia drepturilor copilului si
ale adultului si se informeaza permanent cu privire la noile reglementari;

3. respectd Regulamentul de organizare si functionare al Directiei de Asistentd Sociala Arad;
4. respectd regulamentul de ordine interioara a centrului;

5. participa la instruirile profesionale organizate de catre seful de centru, seful de serviciu,
Directia de Asistenta Sociala Arad, Comisia pentru Protectia Copilului Arad sau A.N.P.C.A.;

6. se preocupa sa-si imbunatateasca in permanenta cunostintele profesionale si modul de lucru;
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7. participa la sedintele organizate de catre seful de centru, seful de serviciu sau conducerea
institutiei.

Atributii speciale:
contribuie la monitorizarea cazurilor asupra carora se va face interventia;
face verificari si reevaludri pe teren la familiile copiilor si la beneficiarii adulti in termenele
stabilite in standarde;
intocmeste documentatia necesard includerii copiilor in serviciile centrului si a adultilor in
acordarea de servicii;
respectd standardele minime obligatorii din domeniul protectiei drepturilor copilului si a
protejarii si promovarii drepturilor persoanelor adulte;
intocmeste dosarele beneficiarilor care frecventeaza Centrul Multifunctional ”Floare de Colt”;
are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra datelor care privesc beneficiarii serviciilor
centrului;
efectueaza rapoarte de evaluare a riscului de abandon privind intrarea si iesirea copiilor din
programul centrului;
participd la sedintele echipei pluridisciplinare in vederea evaludrii initiale si periodice a
copilului in cadrul proiectului personalizat de interventie;
participd la elaborarea programului personalizat de interventie;
consiliaza familiile copiilor in vederea exercitarii drepturilor si obligatiilor parintesti;
consiliazd persoanele adulte beneficiare cu privire la asigurarea drepturilor acestora;
propune, pe baza rapoartelor si anchetelor psiho-sociale efectuate, programul copilului in
cadrul centrului, sprijin si asistenta familiala, participarea familiei la comunicari si discutii cu
personalul specializat si conducerea Centrul Multifunctional ”Floare de Colt”;
urmareste evolutia copilului si relatia cu familia pe perioada in care este in programul
centrului;
colaboreaza cu serviciile Directiei de Asistentd Sociald Arad si pregéteste copiii care urmeaza
a fi reintegrati in programul Centrul Multifunctional ”Floare de Colt”;
colaboreaza cu ONG-uri, institutii, organizatii guvernamentale, politice etc., in exercitarea
atributiilor specifice;
participd la sedintele convocate de seful centrului;
indeplineste orice alte atributii profesionale stabilite de catre seful centrului, seful serviciului
sau de catre conducerea institutiei;
in indeplinirea tuturor atributiilor sale de serviciu actioneaza in interesul superior al copilului
si al adultului;
pe perioada concediului de odihnd este inlocuit de un angajat al aceluiasi centru/serviciu,
incadrat pe un post similar;
identifica situatiile de risc si stabileste masuri de preventie si re-inserfie a copiilor in mediul
familial natural si comunitar;
identifica, evalueaza si acorda sprijin familiilor cu copii in intretinere; asigurd consiliere si
informare familiilor cu copii In intretinere asupra drepturilor si obligatiilor acestora, asupra
drepturilor copilului, asupra serviciilor disponibile pe plan local, asupra institutiilor speciale
etc.
actioneaza pentru clarificarea situatiei juridice a copilului, inclusiv pentru inregistrarea nasterii
acestuia, in vederea identificdrii unei solutii cu caracter permanent pentru protectia copilului,
ofera consiliere si sprijin pentru neadaptarea psihologica a copilului cu probleme psihosociale;
ofera servicii de consiliere si asistenta a copilului pentru exercitarea dreptului sau la exprimare
libera a opiniei,
are obligatia de a cunoaste reglementdrile legale in vigoare in domeniul in care isi desfasoara
activitatea, de Tmbunatatire a cunostintelor profesionale ;
respecta legislatia in vigoare, Codul Muncii, Regulamentul Intern, Regulamentul de
organizare si functionare a institutiei si Codul etic;
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28.
29.
30.
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32.

33.
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respecta disciplina muncii;

respectd masurile de securitate si sdnatate a muncii la locul de munca;

respecta atributiile si responsabilitatile sistemului de management al calitatii;

se supune obiectivelor de performantd individuale impuse, precum si criteriilor de
evaluare a realizarii acestora;

indeplineste orice alte sarcini trasate de conducerea institufiei., care au legatura cu activitatea
si atributiile Centrul Multifunctional “Floare de Colt”, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare.

are obligatia: de a prelucra datele personale In conformitate cu prevederile Regulamentului
(UE) 2016/679, a Legii nr. 190/18.07.2018 si in limitele de autorizare stabilite in procedurile
interne ale angajatorului; de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le
prelucreazd; de a nu dezvalui datele personale pe care le prelucreaza unor alte persoane decat
cele in privinta carora ii este permis acest lucru prin procedurile interne, prin regulamentul
intern al angajatorului, prin contractul individual de munca si fisa postului; de a prelucra
datele personale numai pentru aducerea la Indeplinire a atributiilor de serviciu prevazute in
fisa postului, In contractul individual de muncd si in regulamentul intern; de a respecta
madsurile tehnice si organizatorice stabilite pentru protejarea datelor cu caracter personal
impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau accesului
neautorizat, In special daca prelucrarea respectiva comporta transmisii de date in cadrul unei
retele, precum si Impotriva oricarei alte forme de prelucrare ilegala; de a aduce la cunostinta
angajatorului, in cel mai scurt timp posibil, orice situatie de pierdere, distrugere sau acces
neautorizat la datele personale pe care le prelucreaza;

are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza
pe toata durata contractului individual de muncd si dupd incetarea acestuia, pe termen
nelimitat.

d) referent (247004);

Atributiile si raspunderile ce revin angajatului:

1. respectd prevederile Codului Muncii si legislatia in vigoare privind protectia drepturilor
copilului si ale adultului;
2.1s1 insuseste, respectd si aplica legislatia in vigoare privind protectia drepturilor copilului si
ale adultului si se informeaza permanent cu privire la noile reglementari;
3. respectd Regulamentul de organizare si functionare al Directiei de Asistentd Sociala Arad;
4. respectd regulamentul de ordine interioara a centrului;
5. participd la instruirile profesionale organizate de cétre seful de serviciu/centru, Directia de
Asistenta Sociald Arad, Comisia pentru Protectia Copilului Arad sau A.N.P.C.A;
6. se preocupa sa-si imbunatateasca in permanenta cunostintele profesionale si modul de lucru;
7. participa la sedintele organizate de catre seful de centru, seful de serviciu sau conducerea
institutiei.
Atributii speciale:
sd cunoasca problemele sociale, psihice si morale cu care se confruntd beneficiarii;
sa respecte standardele minime obligatorii din domeniul protectiei drepturilor copilului si ale
persoanelor adulte;
sd creeze in relatia cu copilul, un climat socio-afectiv favorizant, terapeutic, securizator si
recuperator;
sa faca propuneri pentru programul personalizat de interventie;
are obligatia sd colaboreze permanent cu asistentul social si cu psihologul, in ceea ce priveste
istoricul beneficiarilor §i modificarile survenite cat timp acestia beneficiazd de serviciile
centrului;
are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra datelor care privesc beneficiarii serviciilor
centrului;
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sd desfasoare activitati educative specifice: repunere la nivel scolar, socializare, alfabetizare,
prevenirea delincventei juvenile;

sd cunoasca foarte bine istoricul beneficiarilor, starea de sdnatate (afectiunile de care suferd),
preferintele alimentare si de relationare ale copilului;

trebuie sa identifice aptitudinile copilului si potentialul beneficiarilor adulti si sa faca propuneri
de interventie pentru a le dezvolta;

sa se preocupe §i sd urmareasca respectarea de cétre beneficiari a regulilor de igiena corporala si
tinuta vestimentara corespunzatoare;

sd respecte drepturile copilului si s sesizeze orice incalcare a acestora in centru, scoald ori
familie;

sd supravegheze copiii pentru evitarea accidentelor in timpul desfasurarii anumitor activitati,

sd tind evidenta activitatilor desfasurate, precum si problemele aparute in intervalul orelor in
care si-au desfasurat activitatea;

sd intocmeasca un referat prin care aduce la cunostinta sefilor ierarhici problemele aparute;

sa respecte timpul de lucru; intarzierile sau parasirea locului de munca inainte de incheierea
programului de lucru nu sunt admise;

sa asigure un climat placut in randul beneficiarilor;

in Indeplinirea tuturor atributiilor sale de serviciu actioneaza in interesul superior al copilului;

sa Indeplineasca orice alte sarcini de serviciu trasate de superiorii ierarhici,

sd respecte legislatia in vigoare, Regulamentul de ordine interioarda al centrului, precum si

Regulamentul de organizare si functionare al Directiei de Asistenta Sociald Arad,
pe perioada concediului de odihna este Tnlocuit de un angajat al aceluiasi serviciu;

Are obligatia: de a prelucra datele personale in conformitate cu prevederile Regulamentului
(UE) 2016/679, a Legii nr. 190/18.07.2018 si in limitele de autorizare stabilite In procedurile
interne ale angajatorului; de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le
prelucreaza; de a nu dezvilui datele personale pe care le prelucreaza unor alte persoane decat
cele 1n privinta cdrora ii este permis acest lucru prin procedurile interne, prin regulamentul
intern al angajatorului, prin contractul individual de munca si fisa postului; de a prelucra datele
personale numai pentru aducerea la indeplinire a atributiilor de serviciu prevazute in fisa
postului, in contractul individual de munca si in regulamentul intern; de a respecta masurile
tehnice si organizatorice stabilite pentru protejarea datelor cu caracter personal Tmpotriva
distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau accesului neautorizat, in
special daca prelucrarea respectivd comportd transmisii de date Tn cadrul unei retele, precum si
impotriva oricarei alte forme de prelucrare ilegald; de a aduce la cunostinta angajatorului, in cel
mai scurt timp posibil, orice situatie de pierdere, distrugere sau acces neautorizat la datele
personale pe care le prelucreaza;

Are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza
pe toata durata contractului individual de munca si dupa incetarea acestuia, pe termen nelimitat.

e) psiholog (263411);

Atributiile si raspunderile ce revin angajatului:

Analizeazd impreund cu asistentul social dosarele beneficiarilor si face parte din echipa
pluridisciplinara a centrului de zi.

Aplica testele psihologice pe care le considera necesare pentru a stabili profilul psihologic si
modul de lucru 1in ce priveste cresterea, educatia, dezvoltarea aptitudinilor si dobandirea
deprinderilor de viatd independenta, integrarea in munca si in societate a fiecarui beneficiar in
parte.

Intocmeste dosar personal pentru toti beneficiarii primiti in centru si le reactualizeaza ori de
cate ori considera necesar.

Urmareste dezvoltarea psihica si comportamentald a fiecdrui beneficiar in parte, Intocmind
fise de evaluare / reevaluare periodica.
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Asigura consiliere de specialitate beneficiarilor si membrilor familiilor acestora.

Organizeaza terapie individuala si de grup, art-terapie si logopedie (daca este cazul) pentru toti
beneficiarii Centrul Multifunctional Floare de Colt”.

Propune masurile ce le considerd necesare si utile in vederea asigurdrii unui climat favorabil
dezvoltarii fizice si psihice a beneficiarilor.

Creaza 1n relatia cu beneficiarii un climat socio-afectiv favorizant, terapeutic, securizant si
recuperator.

Participa la intalnirile organizate cu apartinatorii copiilor din centru.

Se implica in Intocmirea de materiale publicitare cu privire la munca desfasurata in centru.
Colaboreaza cu asistentul social in vederea pregatirii copiilor pentru grija fatd de semeni si
pentru integrarea in societate.

Colaboreaza cu asistentul social, asistentul medical, psihopedagogul, responsabilii de clasa si
intocmeste programe educationale §i de petrecere a timpului la Centrul Multifunctional
”Floare de Colt™”.

Se implica 1n organizarea de campanii de sensibilizare.

Impreuni cu asistentul social, supravegheaza si responsabilizeaza personalul direct implicat
in aplicarea individuald a programului educativ.

Colaboreaza cu alte institufii si persoane specializate pentru imbunatatirea cunostintelor din
domeniul sau de activitate.

Propune sefului de centru, in scris, orice masuri ce le considera necesare pentru imbunatatirea
calitatii vietii beneficiarilor.

respecta legislatia in vigoare, Regulamentul de ordine interioara al centrului, precum si
Regulamentul de organizare si functionare al Directiei de Asistenta Sociald Arad.

Ofera consiliere si sprijin pentru neadaptarea psihologicd a copilului cu probleme
psihosociale.

Ofera servicii de consiliere si asistentd a copilului si adultului pentru exercitarea dreptului sau
la exprimare libera a opiniei.

Are obligatia de a cunoaste reglementarile legale in vigoare in domeniul in care isi desfasoara
activitatea, de imbunatatire a cunostintelor profesionale.

Respecta legislatia in vigoare, Codul Muncii, Regulamentul Intern, Regulamentul de
organizare si functionare a institutiei si Codul etic.

Respecta disciplina muncii.

Respectd masurile de securitate si sdndtate a muncii la locul de munca.

Respecta atributiile si responsabilitatile sistemului de management al calitatii.

Se supune obiectivelor de performantd individuale impuse, precum si criteriilor de
evaluare a realizarii acestora.

Indeplineste orice alte sarcini trasate de conducerea institutiei, care au legatura cu activitatea
si atributiile Centrul Multifunctional “Floare de Colt”, in conformitate cu prevederile legale n
vigoare.

In perioada concediului de odihnid este inlocuit de un angajat din cadrul Centrul
Multifunctional ”Floare de Colt”.

Are obligatia: de a prelucra datele personale in conformitate cu prevederile Regulamentului
(UE) 2016/679, a Legii nr. 190/18.07.2018 si in limitele de autorizare stabilite in procedurile
interne ale angajatorului; de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le
prelucreaza; de a nu dezvalui datele personale pe care le prelucreaza unor alte persoane decat
cele in privinta cdrora ii este permis acest lucru prin procedurile interne, prin regulamentul
intern al angajatorului, prin contractul individual de munca si fisa postului; de a prelucra
datele personale numai pentru aducerea la indeplinire a atributiilor de serviciu prevazute in
fisa postului, in contractul individual de muncd si in regulamentul intern; de a respecta
masurile tehnice si organizatorice stabilite pentru protejarea datelor cu caracter personal
impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificdrii, dezvaluirii sau accesului
neautorizat, in special dacad prelucrarea respectivd comporta transmisii de date in cadrul unei
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retele, precum si impotriva oricarei alte forme de prelucrare ilegald; de a aduce la cunostinta
angajatorului, Tn cel mai scurt timp posibil, orice situatie de pierdere, distrugere sau acces
neautorizat la datele personale pe care le prelucreaza;

Are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza
pe toata durata contractului individual de muncad si dupd incetarea acestuia, pe termen
nelimitat.

f) psihopedagog (263412);

Atributiile si raspunderile ce revin angajatului:
elaboreaza studii, analize si statistici cu privire la situatia copilui si familiilor aflate in situatii
de risc social;
elaboreazd programul de interventie personalizat in vederea desfasurarii unor servicii menite
sa previna abandonul scolar si reintegrarea copiilor nescolarizati in sistemul de Tnvatamant;
organizeaza activitdtile desfasurate cu copii proveniti din familiile aflate in situatii de risc
social, in Centrul multifunctional ”Floare de colt”;
intocmeste impreund cu ceilalti specialisti din centru dosarul de servicii pentru fiecare copil in
parte;
oferd consiliere si indrumare familiilor aflate in situatii de risc social, in vederea imbunatatirii
calitdtii vietii acestora;
identificd minori care nu pot frecventa scoala din cauza unor situatii de risc si ia masuri
impreund cu alte institutii pentru prevenirea si inlaturarea fenomenului de abandon scolar;
sa cunoascd problemele sociale, psihice si morale cu care se confrunta copilul;
respectd standardele minime obligatorii din domeniul protectiei drepturilor copilului si ale
adultului;
in relatia cu beneficiarii creeaza un climat socio-afectiv favorizant, terapeutic, securizant si
recuperator;
are obligatia sd colaboreze permanent cu asistentul social si cu psihologul, in ceea ce priveste
istoricul copilului si modificarile survenite cat timp beneficiaza de serviciile centrului de zi;
are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra datelor care privesc beneficiarii ai serviciilor
centrului de zi;
desfasoara activitati educative specifice: repunere la nivel scolar, socializare, alfabetizare,
prevenirea delincventei juvenile;
identifica aptitudinile copilului si face propuneri de interventie pentru a le dezvolta;
respectd drepturile copilului si sesizeazd orice incalcare a acestora in centru, scoald ori
familie;
supravegheaza copiii pentru evitarea accidentelor in timpul desfasurarii activitatilor;
tine evidenta activitdtilor desfasurate, precum si a problemelor aparute in intervalul in care isi
desfasoara activitatea;
in indeplinirea tuturor atributiilor sale de serviciu, actioneaza in interesul superior al copilului;
contribuie la monitorizarea cazurilor asupra carora se va face interventia;
face verificari si reevaludri pe teren la familiile copiilor, in termenele stabilite In standarde;
intocmegste documentatia necesara includerii copiilor in serviciile de zi;
respecta standardele minime obligatorii aplicabile;
efectueaza rapoarte de evaluare a riscului de abandon privind intrarea si iesirea copiilor din
programul centrului de zi;
participd la sedintele echipei pluridisciplinare in vederea evaludrii / reevaludrii periodice a
copilului in cadrul programului personalizat de interventie;
participd la elaborarea programului personalizat de interventie;
consiliaza familiile copiilor In vederea exercitarii drepturilor si obligatiilor parintesti;
urmdreste evolutia copilului si relatia cu familia pe perioada in care copilul beneficiaza de
programul centrului de zi;
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monitorizeaza situatia copiilor care au iesit din programul centrului de zi;

colaboreaza cu serviciile Directiei de Asistentd Sociald Arad si pregdteste copiii ce urmeaza a
fi integrati in programul centrului de zi;

colaboreaza cu ONG-uri, institutii, organizatii guvernamentale, politice, In exercitarea
atributiilor specifice;

in cazul 1n care constatd acte de violentd in familie sau impotriva minorilor, sesizeaza de
indata celelalte servicii publice specializate pentru a instrumenta cazul si a proceda la luarea
masurilor ce se impun;

colaboreaza cu institutiile locale de protectie a copilului si raporteaza cazurile de violenta in
familie;

prezintd, daca i se solicita, rapoarte saptamanale, sefului de centru;

participa la sedintele convocate de seful de centru;

monitorizeaza impreund cu asistentul social, cazurile de violentd in familie, culege informatii
asupra acestora,

are obligatia de a cunoaste reglementdrile legale in vigoare in domeniul in care isi desfasoara
activitatea, de imbunatatire a cunostintelor profesionale;

respectd legislatia Tn vigoare, codul muncii, Regulamentul de ordine interioara a institutiei, a
Regulamentului de organizare si functionare al institutiei si codul etic;

respecta disciplina muncii;

respectd masurile de securitate si sdnatate a muncii la locul de munci;

respecta atributiile si responsabilitatile sistemului de management al calitatii;

Indeplineste orice alte sarcini trasate de conducerea institutiei, care au legatura cu activitatea
si atributiile Centrului Multifunctional ”Floare de Colt”, in conformitate cu prevederile legale
in vigoare.

In perioada concediului de odihnd este inlocuit de un angajat din cadrul Centrului
Multifunctional ”Floare de Colt”.

Are obligatia: de a prelucra datele personale in conformitate cu prevederile Regulamentului
(UE) 2016/679, a Legii nr. 190/18.07.2018 si in limitele de autorizare stabilite in procedurile
interne ale angajatorului; de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le
prelucreazd; de a nu dezvalui datele personale pe care le prelucreaza unor alte persoane decat
cele in privinta carora ii este permis acest lucru prin procedurile interne, prin regulamentul
intern al angajatorului, prin contractul individual de munca si fisa postului; de a prelucra
datele personale numai pentru aducerea la Indeplinire a atributiilor de serviciu prevazute in
fisa postului, in contractul individual de muncd si in regulamentul intern; de a respecta
madsurile tehnice si organizatorice stabilite pentru protejarea datelor cu caracter personal
impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau accesului
neautorizat, In special daca prelucrarea respectiva comporta transmisii de date in cadrul unei
retele, precum si Impotriva oricarei alte forme de prelucrare ilegala; de a aduce la cunostinta
angajatorului, in cel mai scurt timp posibil, orice situatie de pierdere, distrugere sau acces
neautorizat la datele personale pe care le prelucreaza;

Are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza
pe toata durata contractului individual de muncd si dupd incetarea acestuia, pe termen
nelimitat.

In vederea realizarii obiectivelor privind acordarea de servicii integrate pentru un numar de

150 de beneficiari adulti, prin activitdtile specifice pot fi implicati si asistentii medicali comunitari
si mediatorii sanitari din cadrul Serviciului protectie persoane adulte din cadrul Directiei de
Asistenta Sociald Arad.

ART. 11. Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor

necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.



(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al municipiului Arad,
b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate.



